FirstBank % -

DRC

OFFRE D’EMPLOI EXTERNE

Nous recherchons pour notre département E-Business un Product Manager Paychoice et Biller pour
veiller a I'acquisition de nouveaux partenaires et marchandsbillers pour les solutions Paychoice &
Biller aggregation platform (BAP) et développer des stratégies commerciales pour I’expansion des

produits.
Responsabilité et taches principales :

- Veiller a Pacquisition de nouveaux partenaires et marchands/billers pour les solutions
Paychoice & BAP sur tout le réseau FirstBank DRC SA;

- Formuler et développer des stratégies commerciales afin d'augmenter les volumes de
transactions, des services, I’expansion du réseau d’acquisition de FirstBank DRC SA et les
revenus basés sur les frais ;

- Rédigerles demandes de développement et suivre leur implémentation avec le Département
Projets ;

- Mettre a jour le Support de formation de Paychoice & BAP ;

- S'assurer de la formation de Paychoice & BAP pour les agents Front Office et les
commerciaux;

- Slassurer de la prise en charge des problémes liés a I'utilisation de Paychoice et de leur
résolution ;

- S'assurer du paiement des factures lides aux activités Paychoice/BAP ;

- Suivre la mise en place des plans Marketing ;

- Suivre et analyser la performance des solutions Paychoice & BAP.

Profil :

- Dipléme de Licence dans une discipline liée aux sciences, économiques, informatiques,
commerciales, financiére ou autres domaines apparentés ;

- Deux ans d’expérience minimum dans le développement et supports des produits digitaux) ;

- Bonne connaissance du circuits interbancaires et spécifiquement ceux relatifs aux moyens de
paiements ;

- Maitrise des outils du bureautique (Word, Excel, Powerpoint ...);

- Autonomie sens des responsabilités et proactivité ;

- Sens relationnel, qualité de la communication orale et écrite.

- Avoir une bonne connaissance de I’anglais.

En cas d'intérét, veuillez déposer votre lettre de m I’adresse

recrutement(@fbnbankrdc.com tout en indiquant la référence :

First/ PM/E-BUS/BAP/03-2024

La date limite du dépét des dossiers est fixée au 15/03]2024
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Tel +243815558858 Web: www.fbnbankrdc.com, E-mail: contact@fbnbankrdc.com



